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มาตรการ  
“ส่งเสริมให้เจา้หน้าที่ขององคก์ารบรหิารส่วนต าบลทบัคล้อ  

ทกุระดบัได้เรียนรูแ้ละปฏบิตัิงานตามหน้าทีด่้วยหลกัธรรมาภบิาล” 
 

ความหมายของธรรมาภิบาล 
 

ธรรมาภิบาล หมายถึง การบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี เป็นแนวทางส าคัญในการจัดระเบียบให้
สังคมรัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชน   ซึ่งครอบคลุมถึงฝ่ายวิชาการ ฝ่ายปฏิบัติการ ฝ่ายราชการ และ
ฝ่ายธุรกิจ สามารถอยู่ร่วมกันอย่างสงบสขุ มีความรู้รักสามัคคีและร่วมกันเป็นพลัง ก่อให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
และเป็นส่วนเสริมความเข้มแข็งหรือสร้างภูมิคุ้มกันแก่ประเทศ เพื่อบรรเทาป้องกันหรือแก้ไขเยียวยาภาวะวิกฤติ 
ภยันตรายที่หากจะมีมาในอนาคต เพราะสังคมจะรู้สึกถึงความยุติธรรม ความโปร่งใส และความมีส่วนร่วม อันเป็น
คุณลักษณะส าคัญของศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ และการปกครองแบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
พระประมุข สอดคล้องกับความเป็นไทยรัฐธรรมนูญ และกระแสโลกยุคปัจจุบัน  (ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่า
ด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ.2542)   
   
 

แนวคิดเก่ียวกับการสร้างธรรมาภิบาล 
 

การส่งเสริมให้เกิดการสร้างธรรมาภิบาลนั้น มาจากความร่วมมือของทั้งสถาบันทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน 
และประชาสังคม บทบาทของรัฐที่ส าคัญนั้น คือ รัฐเป็นผู้มีบทบาทในการวางรากฐาน และรักษากฎระเบียบต่าง ๆ 
การสร้างธรรมาภิบาลของรัฐนั้นจ าเป็นต้องอาศัยระบบการจัดการภาครัฐที่มีประสิทธิภาพ มีภาระรับผิดชอบ
ภายใต้กฎหมาย และนโยบายที่โปร่งใสตรวจสอบได้  ดังนั้นจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่รัฐจะต้องมีการปฏิรูประบบ 
ราชการ เพื่อปรับปรุงระบบการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ และรับผิดชอบภายใต้กรอบของกฎหมาย  ซึ่ง
จุดมุ่งหมายในการสร้างธรรมาภิบาลของภาครัฐนั้น จะต้องพยายามปฏิรูปการบริหารจัดการให้ถูกต้องตามหลัก
เหตุผล และหน้าที่  มีระบบความรับผิดชอบด้านการเงินที่มีประสิทธิภาพมาใช้ และให้มีความโปร่ งในการ
ปฏิบัติงาน ยกระดับความช านาญของภาครัฐให้มีความทันสมัย เป็นต้น  ส่วนบทบาทขององค์การภาคเอกชนและ
บทบาทของประชาสังคม ที่มีต่อการสร้างธรรมาภิบาล คือ การรวมตัวกันของสาธารณชนในการต่อต้านการทุจริต
และการประพฤติมิชอบ โดยรัฐควรมีการหามาตรการที่จะกระตุ้นให้เกิดการตระหนักถึงการท าผิดจรรยาบรรณ 
เป็นต้น   
   

หลักการพ้ืนฐานของการสร้างธรรมาภิบาล 
 

           ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ.2542 
ระบุว่าธรรมาภิบาลมีองค์ประกอบ 6 ประกอบ คือ  

1. หลักนิติธรรม ได้แก่ การตรากฎหมาย กฎ ข้อบังคับต่าง ๆ ให้ทันสมัยและเป็นธรรมเป็นที่ยอมรับของ
สังคม ไม่เลือกปฏิบัติ และสังคมยินยอมพร้อมใจปฏิบัติตามกฎหมายและกฎข้อบังคับเหล่านั้น โดยถือว่าเป็นการ
ปกครองภายใต้กฎหมาย มิใช่ตามอ าเภอใจ หรือตามอ านาจของตัวบุคคล  

 
หลักการส าคัญ/…… 
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หลักการส าคัญอันเป็นสาระส าคัญของ “หลักนิติธรรม” ประกอบด้วย 7 หลักการคือ หลักการแบ่งแยก

อ านาจ หลักการคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ หลักความชอบด้วยกฎหมายของฝ่ายตุลาการและฝ่ายปกครอง 
ความชอบด้วยกฎหมายในทางเนื้อหา หลักความเป็นอิสระของผู้พิพากษา หลัก “ไม่มีความผิด และไม่มีโทษโดยไม่
มีกฎหมาย” และ หลักความเป็นกฎหมายสูงสุดของรัฐธรรมนูญ 

1.1 หลักการแบ่งแยกอ านาจเป็นพื้นฐานที่ส าคัญของหลักนิติธรรม เพราะ หลักการแบ่งแยกอ านาจเป็น
หลักที่แสดงให้เห็นถึงการอยู่ร่วมกันของการแบ่งแยกอ านาจการตรวจสอบอ านาจ และการถ่วงดุลอ านาจ 

1.2 หลักการคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ หลักนิติธรรมมีความเกี่ยวพันกันกับสิทธิในเสรีภาพของบุคคล 
และสิทธิในความเสมอภาค สิทธิทั้งสองประการดังกล่าวข้างต้นถือว่าเป็นพื้นฐานของ “ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์” 
อันเป็นหลักการส าคัญตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ 

1.3 หลักความชอบด้วยกฎหมายของฝ่ายตุลาการและฝ่ายปกครอง การใช้กฎหมายของฝ่ายตุลาการ  
หรือฝ่ายปกครองที่เป็นการจ ากัดสิทธิของประชาชนมีผลมาจากกฎหมายที่ได้รับความเห็นชอบ จากตัวแทนของ
ประชาชน โดย ฝ่ายตุลาการจะต้องไม่พิจารณาพิพากษาเรื่องใดเรื่องหนึ่ ง ให้แตกต่างไปจากบทบัญญัติของ
กฎหมาย ฝ่ายตุลาการมีความผูกพันที่จะต้องใช้กฎหมายอย่างเท่าเทียมกัน ฝ่ายตุลาการมีความผูกพันที่จะต้องใช้
ดุลพินิจ โดยปราศจากข้อบกพร่อง 

1.4 หลักความชอบด้วยกฎหมายในทางเนื้อหา เป็นหลักที่เรียกร้องให้ฝ่ายนิติบัญญัติหรือฝ่ายปกครองที่
ออกกฎหมายล าดับรอง ก าหนดหลักเกณฑ์ในทางกฎหมายให้เป็นตามหลักความแน่นอนของกฎหมาย หลักห้าม   
มิให้กฎหมายมีผลย้อนหลัง และหลักความพอสมควรแก่เหตุ 

1.5 หลักความอิสระของผู้พิพากษา ผู้พิพากษาสามารถท าภาระหน้าที่ในทางตุลาการได้โดยปราศจาก
การแทรกแซงใดๆ โดยผู้พิพากษามีความผูกพันเฉพาะต่อกฎหมายและ ท าการพิจารณาพิพากษาภายใต้มโนธรรม
ของตนเท่านั้น โดยวางอยู่บนพื้นฐานของความอิสระจาก 3 ประการ กล่าวคือ ความอิสระจากคู่ความ ความอิสระ
จากรัฐ และความอิสระจากสังคม 

1.6 หลัก “ไม่มีความผิด และไม่มีโทษโดยไม่มีกฎหมาย” เมื่อไม่มีข้อบัญญัติทางกฎหมายให้เป็นความผิด 
แล้วจะเอาผิดกับบุคคลนั้นๆมิได้ 

1.7 หลักความเป็นกฎหมายสูงสุดของรัฐธรรมนูญ หมายความว่า รัฐธรรมนูญได้รับการยอมรับให้เป็น
กฎหมายที่อยู่ในล าดับที่สูงสุดในระบบกฎหมายของรัฐนั้น และหากกฎหมายที่อยู่ในล าดับที่ต่ ากว่าขัดหรือแย้งกับ
รัฐธรรมนูญกฎหมายดังกล่าวย่อมไม่มีผลบังคับ 

 
2. หลักความโปร่งใส ได้แก่ การสร้างความไว้วางใจซึ่งกัน โดยมีการให้และการรับข้อมูลที่สะดวกเป็น

จริง ทันการณ์ ตรงไปตรงมา มีที่มาที่ไปที่ชัดเจนและเท่าเทียม มีกระบวนการตรวจสอบความถูกต้องชัดเจนได้  
ประกอบไปด้วยหลักการย่อย 4 หลักการคือ หน่วยงานมีความโปรง่ใสด้านโครงสร้าง หน่วยงานมีความโปรง่ใส
ด้านการให้คุณ หน่วยงานมีความโปรง่ใสด้านการให้โทษ หนว่ยงานมีความโปรง่ใสด้านการเปิดเผยข้อมลู 

2.1 ความโปร่งใสด้านโครงสร้าง ประกอบด้วยพฤติการณ์ตอ่ไปนี้ 
1) มีการตรวจสอบภายในที่เข้มแข็ง เช่น มีคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสอบสวนเป็นต้น 
2) โปรง่ใส เห็นระบบงานทั้งหมดได้อย่างชัดเจน 
3) ประชาชนเข้ามามสี่วนร่วม รบัรูก้ารท างาน 
4) มีเจ้าหน้าที่มาด้วยระบบคุณธรรมมีความสามารถสงูมาอยู่ใหม่มากข้ึน 
5) มีการตั้งกรรมการหรือหน่วยงานตรวจสอบข้ึนมาใหม่ 
6) มีฝ่ายบญัชีที่เข้มแข็ง 
 

2.2 ความโปร่งใส/…… 
3 

 



2.2 ความโปร่งใสด้านให้คุณ ประกอบด้วยพฤติการณ์ต่อไปนี้ 
1) มีค่าตอบแทนพเิศษในการปฏิบัตงิานเป็นผลส าเรจ็ 
2) มีค่าตอบแทนเพิ่มส าหรับการปฏิบัตงิานที่มปีระสิทธิภาพ 
3) มีค่าตอบแทนพเิศษให้กับเจ้าหน้าที่ทีซ่ื่อสัตย์ 
4) มีมาตรฐานเงินเดือนสงูพอเพียงกบัค่าใช้จ่าย 

2.3 ความโปร่งใสด้านการให้โทษ ประกอบด้วยพฤติการณ์ตอ่ไปนี้ 
1) มีระบบการตรวจสอบที่มปีระสทิธิภาพ 
2) มีวิธีการพิจารณาลงโทษผูท้ าผิดอย่างยุติธรรม 
3) มีการลงโทษจริงจงั หนักเบาตามเหตุแห่งการกระท าผิด 
4) มีระบบการฟ้องร้องผูก้ระท าผิดที่มีประสิทธิภาพ 
5) หัวหน้างานลงโทษผู้ทจุริตอย่างจริงจัง 
6) มีการปรามผูส้่อทจุริตให้เลิกความพยายามทจุริต 
7) มีกระบวนการยุติธรรมที่รวดเร็ว 

2.4 ความโปร่งใสด้านการเปิดเผย ประกอบด้วยพฤติการณ์ต่อไปนี้ 
1) ประชาชนได้เข้ามารบัรู้ การท างานของคณะกรรมการตรวจสอบ 
2) ประชาชนและสื่อมวลชนมีส่วนร่วมในการจัดซื้อจัดหา การให้สมัปทานการออกกฎระเบียบ และ

ข้อบังคับต่างๆ 
3) ประชาชน สื่อมวลชน และองค์กรพัฒนาเอกชน ได้มีโอกาสควบคุมฝ่ายบรหิารโดยวิธีการต่างๆ 

มากขึ้น 
4) มีการใช้กลุ่มวิชาชีพภายนอก เข้ามาร่วมตรวจสอบ 

  
3. หลักการมีส่วนร่วม ได้แก่ การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้ และร่วมคิด ร่วมเสนอความเห็น

ในการตัดสินใจปัญหาส าคัญของประเทศในด้านต่าง ๆ เช่น การแจ้งความเห็น การไต่สวนสาธารณะ การประชา
พิจารณ์ การแสดงประชามติ นอกจากนี้ยังรวมไปถึงการร่วมตรวจสอบ และร่วมรับผิดชอบต่อผลของการกระท า
นั้น  

การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการซึ่งประชาชน หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้มีโอกาสแสดงทัศนะ 
และเข้าร่วมในกิจกรรมต่างๆ ที่มีผลต่อชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชน รวมทั้งมีการน าความคิดเห็นดังกล่าวไป
ประกอบการพิจารณาก าหนดนโยบาย และการตัดสินใจของรัฐ การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการ
สื่อสารในระบบเปิด กล่าวคือ เป็นการสื่อสารสองทาง ทั้งอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ซึ่งประกอบไปด้วย
การแบ่งสรรข้อมูลร่วมกันระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และเป็นการเสริมสร้างความสามัคคีในสังคม ระดับการให้
ข้อมูล เป็นระดับต่ าสุดและเป็นวิธีการที่ง่ายที่สุดของการติดต่อสื่อสารระหว่างผู้วางแผนโครงการกับประชาชน 
เพื่อให้ข้อมูลแก่ประชาชนเกี่ยวกับการตัดสินใจของผูว้างแผนโครงการ และยังเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็นหรือ
เข้ามาเกี่ยวข้องใดๆ เช่น การแถลงข่าว การแจกข่าว การแสดงนิทรรศการ และการท าหนังสือพิมพ์ให้ข้อมูล
เกี่ยวกับกิจกรรมต่างๆ 

หลักการมีส่วนร่วมประกอบไปด้วยหลักการส าคัญ 4 หลักการคือ 
1. ระดับการให้ข้อมูล เป็นระดับต่ าสุดและเป็นวิธีการที่ง่ายที่สุดของการติดต่อสื่อสารระหว่างผู้

วางแผนโครงการกับประชาชน เพื่อให้ข้อมูลแก่ประชาชนเกี่ยวกับการตัดสินใจของผู้วางแผนโครงการ และยังเปิด
โอกาสให้แสดงความคิดเห็นหรือเข้ามาเกี่ยวข้องใดๆ เช่น การแถลงข่าว การแจกข่าว การแสดงนิทรรศการ และ
การท าหนังสือพิมพ์ให้ข้อมูลเกี่ยวกับกิจกรรมต่างๆ 

 
2. ระดับการ/…… 
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2. ระดับการเปิดรับความคิดเห็นจากประชาชน เป็นระดับข้ันที่สูงกว่าระดับแรก กล่าวคือ ผู้วางแผน
โครงการเชิญชวนให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นเพื่อให้ได้ข้อมูลมากข้ึน และประเด็นในการประเมินข้อดีข้อเสีย
ชัดเจนยิ่งข้ึน เช่น การส ารวจความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับการริเริ่มโครงการต่างๆ  และการบรรยายให้
ประชาชนฟังเกี่ยวกับโครงการต่างๆ แล้วขอความคิดเห็นจากผู้ฟัง รวมไปถึงการร่วมปรึกษาหารือ เป็นต้น 

3. ระดับการวางแผนร่วมกัน และการตัดสินใจ เป็นระดับข้ันที่สูงกว่าการปรึกษาหารือ  กล่าวคือ 
เป็นเรื่องการมีส่วนร่วมที่มีขอบเขตกว้างมากข้ึน มีความรับผิดชอบร่วมกันในการตัดสินใจ และวางแผนเตรียม
โครงการ และเตรียมรับผลที่จะเกิดข้ึนจากการด าเนินโครงการ ระดับนี้มักใช้ในกรณีที่เป็นเรื่องซับซ้อนและมีข้อ
โต้แย้งมาก เช่น การใช้กลุ่มที่ปรึกษาซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง การใช้อนุญาโตตุลาการเพื่อ
ปัญหาข้อขัดแย้ง และการเจรจาเพื่อหาทางประนีประนอมกัน เป็นต้น 

4. ระดับการพัฒนาศักยภาพในการมีส่วนร่วม สร้างความเข้าใจให้กับสาธารณชน เป็นระดับข้ันที่
สูงสุดของการมีส่วนร่วม คือเป็นระดับที่ผู้รับผิดชอบโครงการได้ตระหนักถึงความส าคัญและประโยชน์ที่จะได้รับ
จากการมีส่วนร่วมของประชาชนและได้มีการพัฒนาสมรรถนะหรือขีดความสามารถในการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนให้มากขึ้นจนอยู่ในระดับที่สามารถมีส่วนร่วมได้อย่างเต็มที่ และเกิดประโยชน์สูงสุด 

 
4. หลักความรับผิดชอบตรวจสอบได้ ได้แก่ ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้เป็นการสร้างกลไกให้มี

ผู้รับผิดชอบ ตระหนักในหน้าที่ ความส านึกในความรับผิดชอบต่อสังคม การใส่ใจปัญหาสาธารณะของบ้านเมือง 
และกระตือรือร้นในการแก้ปัญหา ตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นที่แตกต่าง และความกลา้ที่จะยอมรบัผลจาก
การกระท าของตน  

มีความหมายกว้างกว่าความสามารถในการตอบค าถามหรืออธิบายเกี่ยวกับพฤติกรรมได้เท่านั้น ยังรวมถึง
ความรับผิดชอบในผลงาน หรือปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุผลตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ รวมทั้งการตอบสนองต่อความ
คาดหวังของสาธารณะ เป็นเรื่องของความพร้อมที่จะรับผิดชอบ ความพร้อมที่จะถูกตรวจสอบได้ โดยในแง่มุมของ
การปฏิบัติถือว่า ส านึกรับผิดชอบเป็นคุณสมบัติหรือทักษะที่บุคคลพึงแสดงออกเพื่อเป็นเครื่องช้ีว่าได้ยอมรับใน
ภารกิจที่ได้รับมอบหมายและน าไปปฏิบัติด้วยความรับผิดชอบ ประกอบด้วยหลักการย่อยดังนี้ 

4.1 การมเีป้าหมายที่ชัดเจน 
การมีเป้าหมายชัดเจนเป็นสิ่งส าคัญสิ่งแรกของระบบส านึกรับผิดชอบกล่าวคือ  องค์การจะต้องท า

การก าหนดเป้าหมาย วัตถุประสงค์ของการปฏิบัติการสร้างวัฒนธรรมใหม่ให้ชัดเจนว่าต้องการบรรลุอะไรและ
เมื่อไรที่ต้องการเห็นผลลัพธ์นั้น 

4.2 ทุกคนเป็นเจ้าของร่วมกัน 
จากเป้าหมายที่ได้ก าหนดเอาไว้ ต้องประกาศให้ทุกคนได้รับรู้และเกิดความเข้าใจ  ถึงสิ่งที่ต้องการ

บรรลุ และเงื่อนไขเวลาที่ต้องการให้เห็นผลงาน เปิดโอกาสให้ทุกคนได้เป็นเจ้าของ โครงการสร้างวัฒนธรรมนี้
ร่วมกัน เพื่อให้เกิดการประสานก าลังคนร่วมใจกันท างาน เพื่อผลิตภาพโดยรวมขององค์การ 

4.3 การปฏิบัตกิารอย่างมีประสิทธิภาพ 
ความส าเร็จของการสร้างวัฒนธรรมส านึกรับผิดชอบ อยู่ที่ความสามารถของหน่วยงานในการสื่อสาร

สร้างความเข้าใจให้เกิดข้ึนในองค์การ ผู้บรหิารให้ความสนับสนุน แนะน า ท าการตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพและ
มีการประสานงานร่วมมือกันท างานระหว่างหน่วยงานต่างๆในองค์การ 

4.4 การจัดการพฤติกรรมที่ไม่เอื้อการท างานอย่างไม่หยุดยัง้ 
ปัจจุบันการเปลี่ยนแปลงนับว่าเป็นเรื่องปกติ และทุกครั้งที่มีการเปลี่ยนแปลงมักจะมีการ ต่อต้าน

การเปลี่ยนแปลงเสมอ หน่วยงานต้องมีมาตรการในการจัดการกับพฤติกรรมการ ต่อต้านการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว
เพื่อให้ทุกคนเกิดการยอมรับแนวความคิดและเทคโนโลยีใหม่ๆ 
 

4.5 การม/ี…… 
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4.5 การมีแผนการส ารอง 
ส่วนประกอบส าคัญขององค์การที่มีลักษณะวัฒนธรรมส านึกรับผิดชอบ ต้องมีการวางแผนฟื้นฟู       

ที่สามารถสื่อสารให้ทุกคนในองค์การได้ทราบและเข้าใจถึงแผน และนโยบายของ องค์การ และที่ส าคัญคือ ต้องมี
การกระจายข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องสมบูรณ์ อย่างเปิดเผย 

4.6 การติดตามและประเมินผลการท างาน 
องค์การจ าเป็นต้องมีการติดตามและประเมินผลการท างานเป็นระยะๆ อย่างสม่ าเสมอ               

เพื่อตรวจสอบดูว่าผลงานนั้นเป็นไปตามมาตรฐานคุณภาพงานที่ก าหนดไว้หรือไม่ ผลงานที่พบว่ายังไม่เป็นไปตาม
มาตรฐานที่ก าหนดต้องมีการด าเนินการแก้ไขในทันที ขณะที่ผลงานที่ได้มาตรฐานต้องได้รับการยอมรับยกย่องใน
องค์การ 
  

5. หลักความคุ้มค่า ได้แก่ การบริหารจัดการและการใช้ทรัพยากรที่มีจ ากัด ให้เกิดประโยชน์คุ้มค่า 
เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม   

หลักการนี้ค านึงถึงประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวมในการบริหารการจัดการและการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่าง
จ ากัด สิ่งเหล่าน้ีเป็นผลในการปฏิบัติอันเกิดจากการใช้หลักธรรมาภิบาลนั่นเอง ประกอบด้วย 

1. การประหยัด หมายถึง 
1.1 การท างานและผลตอบแทนบุคลากรเป็นไปอย่างเหมาะสม 
1.2 การไม่มีความขัดแย้งเรื่องผลประโยชน ์
1.3 การมผีลผลิตหรอืบริการได้มาตรฐาน 
1.4 การมีการตรวจสอบภายในและการจัดท ารายงานการเงนิ 
1.5 การมีการใช้เงินอย่างมปีระสิทธิภาพ 

2. การใช้ทรัพยากรใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด หมายถึง 
2.1 มีการใช้ทรพัยากรอย่างมปีระสิทธิภาพ 
2.2 มีการพฒันาทรัพยากรบุคคล 
2.3 มีการใช้ผลตอบแทนตามผลงาน 

3. ความสามารถในการแข่งขัน หมายถึง 
3.1 การมีนโยบาย แผน วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมาย 
3.2 การมีการเน้นผลงานด้านบริการ 
3.3 การมีการประเมินผลการท างาน 
3.4 ผู้บริหารระดบัสงูมสีภาวะผู้น า 

 
6. หลักคุณธรรม ได้แก่ การยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม ส านึกในหน้าที่ของตนเอง มีความซื่อสัตย์สุจริต 

จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย และเคารพในสิทธิของผู้อื่น  
ประกอบด้วยหลักการส าคัญ 3 หลักการคือหน่วยงานปลอดการทุจริต หน่วยงานปลอดจากการท าผิด

วินัย และหน่วยงานปลอดจากการท าผิดมาตรฐานวิชาชีพนิยมและจรรยาบรรณ องค์ประกอบของคุณธรรมหรือ
พฤติกรรมที่พึงประสงค์ที่ปลอดจากคอรัปช่ัน หรือมีคอรัปช่ันน้อยลง คอรัปช่ัน การฉ้อราษฎร์บังหลวง หรือ 
corruption โดยรวมหมายถึง การท าให้เสียหาย การท าลาย หรือการละเมิดจริยธรรม ธรรมปฏิบัติและกฎหมาย 
ส าหรับพิษภัยของคอรัปช่ันได้สร้างความเสียหายและความเดือดร้อน  และเป็นพฤติกรรมที่ส่งผลในทางลบต่อ
คุณธรรมของการบริหารจัดการอย่างร้ายแรง เมื่อพิจารณาเรื่องของคุณธรรมจึงควรพิจารณาเรื่องต่อไปนี้ 

6.1 องค์ประกอบคุณธรรมหรือพฤติกรรมที่พึงประสงค์ที่ปลอดจากการไม่ปฏิบัติตามกฎหมายอย่าง
โจ่งแจ้งหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมายน้อยลง 

6.2 องค์ประกอบ/...... 
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6.2 องค์ประกอบคุณธรรมหรือพฤติกรรมที่พึงประสงค์ที่ปลอดจากการปฏิบัติที่น้อยกว่าหรือไม่ดีเท่าที่
กฎหมายก าหนดหรือปฏิบัติเช่นน้ีน้อยลง 

6.3 องค์ประกอบคุณธรรมหรือพฤติกรรมที่พึงประสงค์ที่ปลอดจากการปฏิบัติที่มากกว่าที่กฎหมาย
ก าหนด หรือปฏิบัติเช่นน้ีน้อยลง 

6.4 องค์ประกอบคุณธรรมหรือพฤติกรรมที่พึงประสงค์ที่ปลอดจากการปฏิบัติตามเจตนารมณ์ของ
กฎหมาย แต่ใช้วิธีการที่ผิดกฎหมายหรือปฏิบัติเช่นน้ีน้อยลง 

ส าหรับการที่หน่วยงานปลอดจากการท าผิดมาตรฐานวิชาชีพนิยมและจรรยาบรรณนั้นเป็น การกระท าผิด
วิชาชีพนิยมได้แก่ พฤติกรรมที่สวนทางหรือขัดแย้งกับองค์ประกอบของวิชาชีพนิยมโดย เฉพาะอย่างยิ่งในประเด็น
ของการมีจรรยาบรรณวิชาชีพ และการประพฤติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 
  เมื่อมีหลักการที่เปน็แนวทางในการสรา้งธรรมาภิบาลแล้ว หน่วยงานที่ต้องการใช้หลักการบริหารแนวใหม่
ที่มุ่งสร้างธรรมาภิบาลสามารถประยุกต์ใช้ได้และวัดระดับการมีธรรมาภิบาลของหน่วยงานตนได้  โดยการเก็บ
รวบรวมข้อมูลทั้งจากผู้ให้บริการและผู้รับบริการ ตลอดจนรวบรวมข้อมูลที่มีอยู่แล้วในหน่วยงาน ภาพข้างล่างนี้
เป็นตัวอย่างของการน าหลักการข้างต้นไปสร้างตัวช้ีวัดและน าไปทดสอบจริงในหน่วยงาน และสามารถแสดงผลให้
เข้าใจได้ง่าย ท าให้ผู้บริหารสามารถน าไปปรับปรุงแก้ไขการท างานของหน่วยงานให้มีธรรมาภิบาลมากขึ้นได้ 
 
  

การประยุกต์ใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหาร 
 

     การบริหารงานในรปูแบบของธรรมาภิบาลนั้น จะเน้นที่การเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่อง มั่นคง ไม่ล้มละลาย 
ไม่เสี่ยงต่อความเสียหาย พนักงานมีความมั่นใจในองค์การว่าสามารถปฏิบัติงานในองค์การได้ในระยะยาว การน า
ธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารนั้น เพื่อให้องค์การมีความน่าเช่ือถือและได้รับการยอมรับจากสังคม ปัจจุบันการ
บริหารงานในภาครัฐได้รับความสนใจจากประชาชนเป็นอย่างมาก ในเรื่องของความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ดังนั้นการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในหน่วยงานของรัฐ ก็เพื่อให้ประชาชนเกิดความเช่ือถือศรัทธาว่าปัญหาต่าง ๆ 
ที่เกี่ยวกับการทุจริต คอรัปช่ันของหน่วยงานภาครัฐจะลดลง ซึ่งสิ่งที่จ าเป็นในการบริหารงานของหน่วยงานใน
ภาครัฐ ได้แก่  

1. ภาระรับผิดชอบตรวจสอบได้  
2. ความโปร่งใส  
3. การปราบปรามการทุจริตและการประพฤติมิชอบ  
4. การสร้างการมีส่วนร่วม  
5. การสร้างกรอบทางกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม  
6. การตอบสนองที่ทันการ  
7. ความเห็นชอบร่วมกัน  
8. ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
9. ความเสมอภาคและความเกี่ยวข้อง  
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1. ความรับผิดชอบตรวจสอบได้  
ความรับผิดชอบ คือ บุคคล องค์การ และผู้ที่ท าหน้าที่ในการตัดสินใจ ซึ่งหน้าที่เกี่ยวกับการบริหารงาน

ภาครัฐ ต้องมีภาระความรับผิดชอบต่อสาธารณะเกี่ยวกับการกระท ากิจกรรม หรือการตัดสินใจใด ๆ ซึ่งส่งผล
กระทบต่อสาธารณะ ความรับผิดชอบที่กล่าวมา หมายถึง การเปิดเผยข้อมูล การมีความยุติธรรม ปฏิบัติต่อทุกคน
ด้วยความเสมอภาค และตรวจสอบได้ โปร่งใส และด าเนินการภายใต้กรอบของกฎหมาย    

2. ความโปร่งใส  
ความโปร่งใส หมายถึง การตัดสินใจและการด าเนินการต่าง ๆ อยู่บนกฎระเบียบชัดเจน การด าเนินงาน

ของรัฐบาลในด้านนโยบายต่าง ๆ นั้น สาธารณะชนสามารถรับทราบ และมีความมั่นใจได้ว่า การด าเนินงานของรัฐ
นั้นมาจากความตั้งใจในการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุผลตามเป้าหมายของนโยบาย   

3. การปราบปราบทุจริตและการประพฤติมิชอบ  
การที่องค์การภาครัฐใช้อ านาจหน้าที่ หรือการแสวงหาผลประโยชน์ในทางส่วนตัว เหล่านี้ถือเป็นการ

ทุจริต และการประพฤติมิชอบทั้งต่อองค์การภาครัฐเองและองค์การในภาคเอกชน การปรับปรุงประสิทธิภาพใน
การท างานและการท าให้เกิดความโปร่งใส รวมไปถึงการปฏิรูประบบราชการจะเป็นเครื่องมือในการปราบปราม
การฉ้อฉล และเสริมสร้างธรรมาภิบาล   

4. การสร้างการมีส่วนร่วม  
การมีส่วนร่วมเป็นการเปิดโอกาสให้กับประชาชน หรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามามีบทบาทในการตัดสินใจ

ด าเนินนโยบาย มีส่วนร่วมในการควบคุมการปฏิบัติงานของสถาบัน การมีส่วนร่วมจะก่อให้เกิดกระบวนการ
ตรวจสอบ และเรียกร้องในกรณีที่เกิดความสงสัยในกระบวนการด าเนินงานของรัฐได้เป็นอย่างดี   

5. การมีกฎหมายท่ีเข้มแข็ง  
ธรรมาภิบาลมีพื้นฐานการด าเนินการอยู่บนกรอบของกฎหมายโดยไม่เลอืกปฏิบัติ มีการให้ความเสมอภาค

เท่าเทียม และเป็นธรรมกับทุกฝ่าย มีกฎหมายที่เข้มแข็ง มีการระบุการลงโทษที่ชัดเจน และมีผลบังคับใช้ได้จะเป็น
สิ่งที่ช่วยพัฒนาระบบการปกครอง เพื่อป้องกันการละเมิดหรือฝ่าฝืน การมีระบบกฎหมายที่ดีจะส่งเสริมการ
ปกครองตามหลักนิติธรรม   

6. การตอบสนองท่ีทันการ  
ธรรมาภิบาล หมายถึง การให้การตอบสนองที่ทันการต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย ในเวลาที่ทันการ   
7. ความเห็นชอบร่วมกัน  
สังคมที่ประกอบด้วยบุคคลที่มีความคิดเห็นแตกต่างกันไป ธรรมาภิบาลจะท าหน้าที่เป็นตัวกลางในการ

ประสานความต้องการที่แตกต่าง ให้อยู่บนพื้นฐานของประโยชน์ส่วนรวมและขององค์การเป็นหลัก    
8. ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในหลักธรรมาภิบาลนั้น ต้องการให้มีการใช้ทรัพยากรต่างๆ ให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดและคุ้มค่า    
9. ความเสมอภาคและความเกี่ยวข้อง  
หลักธรรมาภิบาลจะเน้นให้บุคลากรทุกคนในองค์การ รู้สึกมีส่วนร่วมหรือรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งกับองค์การ 

บุคคลสามารถมีส่วนเกี่ยวข้องในกิจกรรมหลักที่จะช่วยสร้างความเติบโตให้กับหน่วยงาน  
 
 
 
 
 
 
 
 



สรุป/….. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


